getting your order,
choose one of the
options below and

scan the QR code.
Want us to manage your

Now You Have = o«
a Decision

Prefer to manage your order

¢ yourself?

We will manage your order for you. That means you will get:

¢ Alocal case manager to answer questions about your case, as well as
24-hour automated phone and online information tools

e A neutral third-party to record and track every payment

e A steady source of services for as long as the order lasts, even if one
parent moves out of the state or the country

e Enforcement of the order or help understanding enforcement

e A $35 annual fee if we collect more than $550. Free for those making
payments and people who have received certain benefits

REGISTER

No matter which option you take, you have the right to fair help and periodic
reviews of your support order.

@ www.colusasutteryolochildsupport.gov &, 866-901-3212



Yolo County Superior Court Dentro de los 10 dias
posteriores a la

recepcioén de su pedido,
seleccione una de las

opciones a continuacion
y escanee el cédigo QR.

¢Desea que manejemos su
pedido?

Ahora debe
to m.a': y na (Prefiere manejar su pedido
d6CISIono ¢ por si mismo?

Manejaremos su pedido en su nombre. Esto implica que recibira:

Un administrador de casos local disponible para responder preguntas sobre
su caso, asi como herramientas de informacion automatizadas por teléfonoy
en linea las 24 horas.

Un tercero imparcial para documentar y supervisar cada pago.

Una provision continua de servicios durante la vigencia de la orden, incluso si
uno de los progenitores se traslada fuera del estado o del pais.

Ejecucion de la orden o asistencia para comprender su ejecucion.

Una tarifa anual de 35 $ si recaudamos mas de 550 $. Sin costo para quienes
efectlan pagos y para aquellos que han recibido ciertos beneficios.

REGISTRO

Independientemente de la opcidn que seleccione, tiene derecho a recibir asistencia
justa y a revisiones regulares de su orden de manutencion.

@ www.colusasutteryolochildsupport.gov {, 866-901-3212




